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Sammanfattning
e-faktura internetbank 2022

Privatmottagare

Ca 160,1 miljoner e-fakturor
formedlades till privatmottagare

i internetbank under 2022
(2021: ca 155,3 miljoner)

Det innebéar en 6kning med
ca 4,8 miljoner e-fakturor

under 2022
(2021: ca 0,8 miljoner)

Ca 39% av deltagande bankers
privata internetbetalningar
initierades via en e-faktura
under 2022 (2021: ca 36%)

54% av totala antalet unika
bankkunder tog emot minst en
e-faktura via sin internetbank
under Q4 2022 (2021: ca 54%)

Ca 5,0 miljoner unika
bankkunder tog emot minst en
e-faktura via sin internetbank

under Q4 2022
(2021: ca 4,9 miljoner)

Privatmottagare av e-faktura i
internetbank tog i snitt emot

ca 32 e-fakturor under 2022
(2021: ca 31 st.)

4 051 st. fakturautstallare var
anslutna per den 31/12 2022,

en okning med 100 st.
(2021: 3 401 st.)

Uppgift om anslutna
inbetalningsgironummer

per den 31/12 2022 saknas
(2020: 14 049 st.)

Féretagsmottagare

Ca 3,4 miljoner e-fakturor
formedlades till
foretagsmottagare

i internetbank under 2022
(2021: ca 1,4 miljoner)
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Totala antalet e-fakturor steg
fran 155,3 miljoner till 160,1 miljoner

(3,6% 6kning fran 2022)
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Totala andelen e-fakturor

uppgér i genomsnitt till ca 39%
av totala antalet
internetbetalningar

39%

33%

32%

(2021: ca 36%)
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Andelen unika privatkunder som tar emot
minst en e-faktura i forhallande till
totala antalet privata internetbetalningskunder

uppgar till ca 54%

(2021: ca 54%)
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Antalet unika privatkunder som tar emot
minst en e-faktura

uppgar till ca 5,0 miljoner

(2021: ca 4,9 miljoner) L
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Totala antalet fakturautstallare
uppgick till 4 051 st. (2021: 3 401 st.)

Uppgift om totala antalet anslutna
inbetalningsgironummer saknas. (2020: 14 049 st.)
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Genomforande

« Datainsamling via en standardiserad svarsmall under januari — march 2023
- Samtliga anslutna presentatérsbanker via Samverkan e-faktura omfattas av datainsamlingen

« Antalet anslutna presentatdrsbanker under 2022 var 12 banker (ingen féréandring under aret)
6 av dessa erbjuder dven e-faktura till mottagare i foretagsinternetbanken

« OBS! Antalet betalrader 2022 avser Fakturautstallarbankernas antal distribuerade/skickade betalrader,
tidigare ar har antalet avsett Presentatdrsbankernas mottagna betalrader.

« Resultatet i studien baseras pa insamlat data fran banker i dess roll som Fakturautstallarbank
och/eller Presentatorsbank. 6 banker har inkommit med data fér 2022, fér banker som inte inkommit
med data har estimat gjorts genom att anvanda lamnade uppgifter for 2021 (utan omrakning)

«  Sedan 2018 sarredovisas e-faktura till foretagsmottagare (B2b)
5 banker, dvs. samtliga banker som erbjod e-faktura till foretagsmottagare i internetbanken
under hela 2022, inkom med data.

. Insamlad data har analyserats och i mojligaste man kvalitetssakrats

»  Studiens utfall redovisas pa ett satt som inte réjer ndgon medlems individuella data
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