Nya regler om skydd
vid behandling av
personuppgifter

Den 25 maj 2018 trdder nya EU-regler om skydd vid
behandling av personuppgifter i kraft. Dataskydds-
forordningen (GDPR) syftar till att forbdttra skyddet
for den enskilde vid behandling av personuppgifter.

Dataskyddsférordningen, pa engelska
kallad General Data Protection
Regulation (GDPR), giller som lag
inom EU:s alla medlemslander. For-
ordningen och en kompletterande
svensk lag, Dataskyddslagen, ersatter
i Sverige personuppgiftslagen (PuL).
Dataskyddsférordningen innehaller
bland annat regler med grundlaggande
principer for behandling av person-
uppgifter och anger forutsattningar
for att anvandandet av person-
uppgifter ska vara lagligt. Den inne-
haller ocksa regler om rittigheter till
information och tillgang till person-
uppgifter, regler om rattelse av fel-
aktiga personuppgifter samt mojlig-
heter att i vissa fall begransa behand-
ling av personuppgifter.

Kundernas rattigheter stiarks

Ett viktigt led i det forbattrade
skyddet for enskilda ar att det stalls
hogre krav pa personuppgifts-
ansvariga, det vill saga alla foretag

och organisationer som behandlar
personuppgifter, nar det galler
information till kunder. En beskrivning
om hur din bank behandlar dina
personuppgifter kan du fa hos banken,
till exempel pa bankens webbsida
eller pa ett bankkontor.

Registerutdrag

Du har pa samma satt som tidigare
ritt att fa information om vilka

personuppgifter som banken
behandlar om dig (registerutdrag).

En nyhet ar att en begiran om sadan
information inte langre behover goras
skriftligen med vanligt brev utan aven
kan gdras pa annat sitt, exempelvis
elektroniskt. Fraga din bank hur du
kan ta del av registerutdraget. En for-
utsattning for att du ska fa register-
utdrag ar, liksom tidigare, att banken
kan identifiera dig pa ett sikert sitt
sa att obehdriga inte ges mojlighet
att ta del av dina uppgifter.

Dataportabilitet

En annan nyhet 4r att du ocksa kan
begira att fa ut en elektronisk kopia
av de personuppgifter du sjalv har
tillhandahallit banken. Du kan begira
att uppgifterna overfors till en annan
personuppgiftsansvarig, nar det ar
tekniskt mojligt. For mer information,
kontakta din bank.

Precis som vid en begaran om
registerutdrag ar det nodvandigt
att banken kan identifiera dig pa
ett sakert sitt sa att obehdriga
inte ges mojlighet att ta del av
personuppgifterna.

Ratt till rattelse

Du har ritt att fa felaktiga person-
uppgifter om dig sjalv rattade

och aven komplettera om person-
uppgifterna ar ofullstandiga.
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Ratt att bli raderad
("réatten att bli bortglémd”)

Dataskyddsférordningen innehaller
en ratt for dig som kund att under
vissa forutsittningar fa dina person-
uppgifter raderade nar de inte langre
ar nddvandiga for det andamal for
vilka de har samlats in.

For banken finns dock i vissa fall
annan lagstiftning som gor att banken
inte alltid omedelbart kan radera dina
personuppgifter. Banken ar skyldig att
spara en del av dina personuppgifter
under viss tid for att kunna uppfylla
krav i lagstiftning om exempelvis
bokforing, motverkande av penning-
tvatt och bedrigerier eller pa grund
av regler om preskription.

Direktreklamsparr

Du kan aven i fortsattningen anmala
om du inte vill fa direktreklam fran
banken (direktreklamsparr).

Dataskyddsombud

Banker ar skyldiga att utse ett
dataskyddsombud som ska overvaka
efterlevnaden av dataskydds-
forordningen i banken.

For mer information, kontakta din
bank.
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